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Soporta aplicaciones HTML 
de forma intuitiva y rentable
El HTML Desktop Toolkit del Mitel 5330 IP Phone 
permite el desarrollo intuitivo y sencillo de aplicaciones
personalizadas que se pueden integrar fácilmente con 
las funciones del teléfono. Las aplicaciones HTML
desarrolladas usando estas herramientas pueden
ejecutarse en el teléfono sin necesidad de un servidor
externo, consiguiendo así una implementación rentable.

Acústica superior con 
audio de banda ancha
Los teléfonos IP de la serie 5300 han sido diseñados para
ofrecer una calidad de sonido superior. Wideband Audio
(Audio de banda ancha) es una característica estándar
de nuestro 5330 IP Phone. Viene equipado con un
auricular de audio de banda ancha (7KHz), y con la
función de manos libres dúplex, lo que lo convierte en un
dispositivo acústicamente superior a la mayoría de los
teléfonos IP disponibles hoy en día.
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IP Phone5330

El Mitel® 5330 IP Phone es un teléfono con todas las funciones que requiere una empresa. Ofrece a
los usuarios acceso en tiempo real a aplicaciones y servicios, como por ejemplo, navegación por la
Web, listas de contactos, registros del historial de llamadas y muchos otros ajustes configurables por
el usuario. Las aplicaciones HTML se pueden desarrollar para ejecutarse sin necesidad de recurrir a
un servidor externo - ofreciendo una personalización rentable e intuitiva adaptada a los requisitos
particulares del usuario. El 5330 IP Phone resulta perfecto para los empleados de una empresa, y
puede utilizarse como agente o supervisor ACD, así como un teléfono para teletrabajadores.

El desktop de última generación ofrece

aplicaciones HTML y audio de banda ancha integrados
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Teclas programables multifunción con
etiquetado automático
Los usuarios pueden programar y etiquetar
personalmente las 24 teclas multifunción del teléfono
desde la aplicación PC Companion o directamente 
desde la interfaz de configuración. Las teclas de
navegación intuitiva permiten a los usuarios desplazarse
fácilmente entre varias pantallas. Los administradores
apreciarán la capacidad para gestionar a los usuarios 
sin complicaciones mediante la programación remota,
eliminando la necesidad de etiquetas de papel y
reduciendo los costos operativos y de instalación.

Compatibilidad con periféricos
El 5330 IP Phone se puede mejorar fácilmente con
cualquiera de los siguientes accesorios:

• LIM (Módulo de interfaz de línea), que permite 
la conectividad analógica para la marcación 
de emergencia

• 5310 IP Conference Unit, que ofrece conferencia
instantánea con calidad de voz superior

• Wireless LAN Stand que ofrece conectividad
inalámbrica basada en estándares como punto de
acceso o como cliente

• Gigabit Ethernet Stand que permite la conectividad
en un entorno Gigabit Ethernet 

Funciones del 5330 IP Phone
A continuación se presenta una descripción general 
de las características de la primera versión del 
5330 IP Phone:

• Gran pantalla gráfica (160 x 320) 

• 24 teclas programables, multifunción, con etiquetado
automático, en tres páginas de 8 teclas cada una
(para marcación rápida, apariciones de línea y función
de acceso)

• Se envía con un auricular de banda ancha 
(7KHz) estándar

• Compatibilidad con periféricos y módulos:
Line Interface Module, IP Conference Unit, Wireless
LAN Stand, Gigabit Ethernet Stand 

• HTML Desktop Toolkit incluido para el desarrollo 
de aplicaciones

• 12 teclas de funciones fijas: llamada en espera,
configuración, mensaje, altavoz, silencio, transferir/
conferencia, repetición de llamada, cancelar, subir y
bajar volumen/ timbre/ contraste, página anterior,
página siguiente

• Tres teclas variables según contexto que permiten el
acceso intuitivo a las funciones

• Funcionamiento del altavoz en modo manos libres
(full dúplex)

• Aplicación PC Companion para facilitar la
programación del usuario y el etiquetado de 
las teclas

• Acceso al buzón de voz (gran indicador luminoso de
mensaje en espera)

• Etiquetado de botones mediante iconos para el
mercado global

• Idiomas: Inglés, francés, alemán, italiano, español,
neerlandés, portugués

• Auricular compatible con dispositivos de audición
(HAC) (cumple los requisitos de American Disabilities
Act [ADA]) y conformidad con HAC para el
acoplamiento magnético a dispositivos de audición
HAC aprobados

• Comunicaciones de voz seguras a través 
de encriptación

• Soporta Teleworker, ACD y Hot Desking

• Preparado para modo dual – compatible con los
protocolos SIP y Mitel IP (MiNET)
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Alimentación 
Múltiples opciones de alimentación, incluyendo Power
over Ethernet Admite alimentación basada en estándares
(IEEE 802.3af) a través de la LAN, mediante paridad
adicional a paridad de señal, o adaptador de corriente de
pared 48 VDC Ethernet / CA

Normas reglamentarias
EMC: CANADÁ:

ICES-003, Tema 3

EE.UU.:
CFR, Libro 47, sección 15 (CLASE B)

UE:
Directiva R&TTE (1999/5/EC)
EN55024: 1998
EN55022: 1998

Seguridad: CANADÁ:
CAN/CSA-C22.2 Núm. 60950-00

EE.UU.:
UL60950
ANSI/NFPA 70

UE:
Directiva R&TTE (1999/5/EC)
EN60950: 2000

Condiciones ambientales
Temperatura Humedad

En funcionamiento: +4°C – +49°C 95% 
(sin condensación)

Almacenamiento -40°C – +66°C 15% 
(sin condensación)

Requisitos del sistema
Mitel 3300 IP Communications Platform (ICP),
versión 7.0 (UR2)
Mitel Teleworker Solution, versión 4.2

Especificaciones del 5330 IP Phone 
PROCESSOR DSPs

Adaptador AC Consumo de corriente Tipo Velocidad Número Velocidad Silicio CODEC/Banda ancha

Entrada: alimentación   3,9 W MIPS 165 MHz 1 125 MHz 130µ CMOS G.722
48 VDC LAN

Salida: 110V 50-60 Hz 
ó 220V 50 Hz

RAM ROM Transmisión Señalización QoS de voz Dimensiones Peso Indice MTBF CODEC/Compresión
de voz (L x An x Al)

16 Mbytes 8 Mbytes RTP a través MINET / TCP IEEE 802.1p/q 9.5” x 8” x 4.5” 2,8 lbs. 10 años G.711, G.729
de UDP Protoato de inicio (24 cm x 20.5 cm (1,3 kg)

de Session Initiation x 12 cm)
Protocol (SIP)
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En última instancia, son las personas y no las empresas quienes toman las

decisiones. En Mitel tratamos siempre de ofrecerle una solución personalizada

que responda exactamente a sus necesidades de comunicación, sea cual sea

el tamaño de su empresa. Nuestras soluciones, aplicaciones y dispositivos de

escritorio le permiten acceder, procesar y administrar sus comunicaciones y su

información de una manera natural, sencilla y eficaz, asi como superar las

barreras geogáficas y horarios para mejorar la interacción con los clientes,

socios y compañeros de trabajo. Gracias al uso de redes convergentes de alta

velocidad capaces de combinar voz, datos y video, Mitel pone en sus manos

toda un gama de herramientas versátiles y personalizadas que sin duda

situarán su empresa en la vanguardia.

www.mitel.com
ESTE DOCUMENTO SE EDITA UNICAMENTE PARA EFECTOS INFORMATIVOS. La información aqui provista, que Mitel considera exacta en el momento de su publicación,
está sujeta a cambios sin previo aviso. Mitel no acepta responsabilidad alguna por cualquier error u omisión que pudiera haber en este documento, ni ninguna obligación
que de él se derive o esté basada en la información en él contenida.

El logotipo M MITEL es una marca registrada de Mitel Networks Corporation. Todos los demás productos y servicios son marcas registradas de sus respectivos titulares.
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Norteamérica
Tel: (613) 592 2122
Fax: 1 800 648 3579

Latinoamérica
Tel: (613) 592 2122
Fax: 1 800 648 3579

Reino Unido
Tel: +44 (0)1291 430000
Fax: +44 (0)1291 430400

Francia
Tel: +33 (0)1 61 37 00 90
Fax: +33 (0)1 61 37 00 99

Benelux
Tel: +31 (0)30 85 00 030
Fax: +31 (0)30 85 00 031

Italia
Tel: +39 02 2130231
Fax: +39 02 21302333

Alemania /Suiza /Austria
Tel: +49 (0)211 5206480
Fax: +49 (0)211 52064899

Portugal y España
Tel: +34 91 490 5300
Fax: +34 91 490 5301

Oriente Medio
Tel: +971 4 3916721
Fax: +971 4 3915288

Sudáfrica
Tel: +27 11 275 2880
Fax: +27 11 275 2899

Asia Pacífico
Tel: +852 2508 9780
Fax: +852 2508 9232

Pacífico Sur
Tel: +61 2 9023 9500
Fax: +61 2 9023 9501
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